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RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

LA REPUBLICA

L.os principios basicos para
sistema educativo

[ Cuil es la empresa en

6 Colombia que cuenta
con mis de nueve
millones de clientes, a

los que atiende por medio de 25
mil sucursales a lo largo y ancho
del territorio nacional?

¢Una empresa donde desarro-
llan sus operaciones mas de 350
mil empleados profesionales? ;Y
cuya inversi6n anual asciende
a seis billones de pesos sélo en
gastos de funcionamiento? ;Que
produce el principal insumo de las
otras empresas, conocido como el
capital humano?

iCudl es esa empresa? jLa
educacion! Se trata, si, de lamayor
empresa, lacual exige, por princi-
pio, eladecuado manejo gerencial,
al que pueden contribuir los em-
presarios en forma efectiva.

Pero, icémo hacerlo? He ahi
la gran pregunta que responde
la Fundacién Empresarios por la
Educacién a partir de varios prin-
cipios que conviene subrayar.

La politica piblica

En primer lugar, no se trata de
atender a un grupo de nifios, con
programas asistencialistas, por
importantes que sean. No. Hay
queirmasalla, haciala definicién
y ejecuciéon de una auténtica
politica educativa, buscando que
éstasea solida, permanente y con
6ptimo manejo de sus cuantiosos
recursos.

Pasar del tradicional concepto

Més que atender a un grupo de nifios con programas asistencialistas, las empresas participan en la definicion y ejecucion
de una auténtica politica educativa con el Gptimo manejo de sus cuantiosos recursos.

asistencialista, filantrépico, de
simple donacién de recursos
econdmicos, al concepto de po-
litica publica, al que no pueden
ser ajenos los empresarios, mas
ain cuando estamos —valga la
insistencia- frente a la mayor
empresa del pais.

Claro que hay aportes, como
es obvio. Pero siempre serdn
minimos, modestos, con rela-
cion a las inversiones del Estado
en educacién, estimadas en $6
billones anuales. En realidad,

talesaportes son marginales en el
sistema educativo del pais.

De ahi que la gestién empresa-
rial no se reduzca acd a construir
unaescuelay dotarlaconlosequi-
pos requeridos. Lo fundamental
escambiar, en unsentido positivo,
al sistema educativo, influyendo
alli donde se definen las politicas
publicas correspondientes.

Esta es la piedra angular de la
accion que desarrolla la Funda-
cién, la cual tampoco tiene sus
propios programas sino que busca

los mejores a nivel educativo para
vincular a un grupo de empresa-
rios, cuyos aportes se suman a los
de otras instituciones publicas y
privadas tantoa escalalocal como
internacional, desde el gobierno
de Finlandia y la Comunidad
Econémica de Madrid hasta la
Fundacién Ford y el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo—BID-,
entre otras.

Los otros principios

Tampoco se trata de reempla-
zar al Estado o a los maestros, ni
mucho menos. Es realizar, alaluz
de la responsabilidad social, las
actividades que los empresarios
saben hacer en beneficio de la
educacion, para mejorar especial-
mente su calidad.

De igual modo, la Fundacién
considera que debe trabajar en
lo local o regional, mds que en el
orden nacional, aunque también
acd, por ejemplo a través de las
reuniones periédicas con el mi-
nistro de Educacién, tiene una
amplia participacion.

¢Por qué? Muy simple: con el
pragmatismo caracteristico de
los empresarios, se quiere actuar
de hecho, en Ia vida social, en
departamentos y municipios,
precisamente donde estin sus
empresas, aprovechando incluso
los capitulos regionales de la
Fundacion.

Con un principio bésico, digno
de mencionar: jla responsabili-
dad social se expresa mejor en
lo local!

Y claro, los recursos de las
empresas trascienden los citados
aportes econdémicos, puesto que
también poseen conocimien-
tos, capacidad de liderazgo,
legitimidad, credibilidad, talento
humano..., factores que puestos
al servicio de la educacién contri-
buyen en gran medidaal propésito
sefalado de mejorar su calidad,
para bien de todos.

Porltimo, se superaigualmen-
te la visién individualista para
pensar més bien en el trabajo de
equipo, tan comin en la moderna
administracién de empresas. Tra-
bajar, por consiguiente, en alianza
con el gobierno, con los maestros,
con la academia, con ONGs de
diverso orden, conscientes de
que resolver los problemas edu-
cativos es una tarea conjunta, de
la sociedad en general.

Un bloque empresarial
En sintesis, la Fundacion Em-
presarios por la Educacién es
—segunsudirector, Guillermo Car-
vajalino- un “bloque” que junta
las necesidades en el campo de la
educacién con las posibilidades de
ayuda de las empresas, las cuales
ofrecen los mltiples recursos-jno
s6lo plata!- de que disponen.
Ello permite desarrollar una
seriec de proyectos a partir de
cuatro lineas programaticas que se
explican a continuacién. (JES)

= . .Jde interés

z “Ayudar con lo que saben”

Este esel primer programa de la Fundacion Empresa-
rios porlaEducacion, el cual también podria llamarse,
entérminos coloquiales: Ayudar los empresarios con
lo que saben, a través de las secretarias de Educa-
cion (23, en total, a lo largo y ancho del pais), por
medio de juntas asesoras que se retnen en forma
periddicaconlos secretarios respectivos; en Bogota,
por ejemplo, las reuniones se vienen realizando cada
mes desde hace varios anos. ¢Resultados? Saltan a
la vista: mayor continuidad en las politicas oficiales,
mas aun cuando se presentan continuos relevos
en los cargos publicos donde muchas veces se
dejan los aspectos técnicos a un lado, y mejorar en
algunos casos el sistema educativo, como sucedio
en Medellin, donde Conavi prestd dos funcionarios
para hacer mas eficiente la atencion al publico en la
secretaria de Educacion.

z Voluntarios, a discrecion

El programa del voluntariado es muy simple: emplea-
dos de las empresas, previa autorizacion de éstas,
dedican tiempo de su trabajo para ayudar a mejorar la
administracion de una escuela publica, arazon de una
hora por semana durante afo y medio, o sea, en 18
meses, segun el acuerdo de rigor. En esta forma, los
350 voluntarios ensefian a manejar la escuela como si
fuera una pequena empresa, desde dar el diagnostico
organizacional y contribuir al desarrollo de procesos
hasta definir el plan estratégico y los indicadores de
desempefio, determinando asimismo su seguimiento
y evaluacion. De nuevo, el balance es bastante posi-
tivo, como que los voluntarios colaboran a cerca de
700 colegios en cinco regiones del pais, donde las
empresas llegan con tan valioso recurso.

z Portafolio de proyectos

En realidad, la Fundacion Empresarios por la Edu-
cacion posee un portafolio de proyectos, todos ellos
exitosos y de seriedad comprobada, para que las
firmas interesadas los apoyen con aportes econo-
micos y garantizar asi su plena ejecucion. La lista es
muy amplia: Escuela Nueva, Lideres Siglo XXI —en
alianza con Cream Helado-, Pequefos cientificos —en
alianza con la Universidad de los Andes- y Modelos
Escolares para la Equidad, entre otros que de algun
modo se encuentran certificados por su calidad y la
eficiencia en sus resultados de gran impacto social en
lacomunidad que, como se sabe, sonnifios vinculados
a la escuela basica o primaria. A decir verdad, mas
de medio millon de infantes se han favorecido del
programa, naturalmente con la ayuda financiera, “en
efectivo”, de las empresas.

z Campafias en los medios

Pero, {como hacer para que la opinion pablica se dé
por enterada y participe, aunque sea en nombre de la
democracia participativa, en los temas educativos,
vitales para la sociedad? ¢Y como hacerlo sino a
través de los distintos medios de comunicacion,
con campanas —si es del caso- publicitarias? Pues
bien: con base en esos criterios, la Fundacion ha
emprendido varias camparias, como la realizada hace
algunos anos en vispera de elecciones, cuyo lema
hablaba por si solo: “Si su candidato no sabe como
cambiar 1a educacion, icambie de candidato!”. Por
fortuna, se cuenta con el apoyo de periédicos como
El Colombiano, EI Tiempo y El Heraldo, ademas del
Grupo Prisa a través de la Fundacion Santillana, que
pertenecen a Empresarios por la Educacion y como
tales promueven con entusiasmo sus iniciativas en
cabal ejercicio de su responsabilidad social, 1a cual
es enorme en las empresas periodisticas.

z La voz de los empresarios

Mas de medio millon de nifios atendidos en educacion
basica primaria; mas de cien empresas aportantes
en la Fundacion, y mas de 500 que estdn vinculadas
a sus diferentes programas y proyectos; un impacto
significativo en la calidad de la educacion y en el
manejo eficiente de sus recursos; influencia en las
politicas publicas desde el propio Ministerio y las
secretarias de Educacion, donde los empresarios
hacen oir su voz a partir de una tesis que el director
de la Fundacion, Guillermo Carvajalino, expresa sin
rodeos: “La educacion es demasiado importante para
dejarla en manos del gobierno”. (JES).





